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Palliatieve zorg
Wij blijven u met zorg
omringen.

-~
-~

)

anima



Zorg
IS een voortdurende
dialoog.

Bij Anima staat zorg voor u, onze bewoner,

centraal. Onze slogan is niet voor niets: “Wij zien u
graag gelukkig”. Onze zorg gaat verder dan enkel

de medische opvolging. Daarom plaatsen we
vroegtijdige zorgplanning centraal. Kort nadat u bij
ons bent komen wonen, zal een gespecialiseerde
Anima-medewerker met u in gesprek gaan om het te
hebben over uw vroegtijdige zorgplanning.

Zo kan u, nog voordat beslissingen zich opdringen,
uw wensen over uw huidige en toekomstige zorg
kenbaar maken. Dit kan gaan over uw voorkeuren op
lichamelijk, psychisch, sociaal of existentieel viak. Uw
levensverhaal, identiteit, vrijheid en waardigheid zijn
ons uitgangspunt. We luisteren écht naar wat u zegt,
maar ook naar wat u misschien niet meteen onder
woorden kunt brengen. Zo begrijpen we wat u nodig
hebt om u goed te voelen. We willen er gewoon “zijn”,
met oprechte aandacht en respect voor uw tempo,
uw keuzes en uw grenzen.



Vroegtijdige zorgplanning is onze handleiding

om onze zorg op uw wensen en voorkeuren af te
stemmen. Als die evolueren in de tijd, dan sturen
we ze bij. Zo zal er bij elke belangrijke beslissing
uitvoerig overleg zijn met het zorgteam, uw
huisarts en uw vertegenwoordiger. Wanneer u dat
aangeeft, zullen we overleg organiseren en uw
wensen eventueel aanpassen. Dit gebeurt geregeld
na een ziekenhuisopname of bij veranderende
zorgbehoeften.

Vroegtijdige zorgplanning is dus veel meer dan

een eenmalig document waarin wilsverklaringen
worden neergeschreven. Het is een continu
communicatieproces waarbij we uw wensen en
noden steeds kunnen bijsturen. Zo kan bijvoorbeeld
‘zo lang mogelijk leven’ evolueren naar een voorkeur
voor ‘zo comfortabel mogelijk leven’ of ‘omringd zijn
door geliefden’.



Wilsverklaring: nu
beslissen voor later

Misschien komt er een moment in uw leven waarop u
om medische redenen niet meer in staat bent om uw
wil uit te drukken, bijvoorbeeld wanneer het gaat om
beslissingen over gezondheidszorg,.

Om zeker te zijn dat uw wensen worden opgevolgd
wanneer u wilsonbekwaam bent, kunt u vooraf een
wilsverklaring opstellen. Zo bepaalt u zelf welke be-
handelingen u nog wenst. Er zijn verschillende opties:

o De negatieve wilsverklaring beschrijft
welke behandeling(en) u niet meer wenst bij
wilsonbekwaamheid. Ze is juridisch bindend en
afdwingbaar. Familie en zorgverleners moeten ze
respecteren.

o De positieve wilsverklaring beschrijft wat u
wél nog wenst. Deze verklaring is juridisch niet
bindend of afdwingbaar. De bekendste positieve
wilsverklaring is de Wilsverklaring inzake eutha-
nasie, geldig bij onomkeerbaar coma.

o De verklaring inzake teraardebestelling
e De verklaring donatie lichaamsmateriaal
o Delichaamsschenking aan de wetenschap

“Elke Anima zorgverlener draagt in zijn hart een
plekje voor levenseindezorg en in zijn achterhoofd
een hoekje voor vroegtijdige zorgplanning.”






Palliatieve zorg:
altijd omringd met zorg

Bij Anima hanteren we graag de omschrijving van
Palliatieve Zorg Vlaanderen (2009):

“Palliatieve zorg is een benadering die de kwali-
teit van het leven verbetert van patiénten en hun
naasten die te maken hebben met een levenshe-
dreigende aandoening, door het voorkomen en
verlichten van lijden, met vroegtijdige signale-
ring en zorgvuldige beoordeling en behandeling
van pijn en andere problemen van lichamelijke,
psychosociale en spirituele aard.”

Ons zorgteam kan palliatieve zorg opstarten zodra

u een diagnose krijgt van een levensbedreigende
ziekte. Dan starten wij een open dialoog waarin we
continu u informeren en luisteren naar uw wensen

en bezorgdheden. Met comfortzorg creéren we een
hoger welbevinden voor u, uw familie en naasten, met

aandacht voor behoud van uw autonomie.






Comfortzorg
en pijnbestrijding

Bij palliatieve zorg is uw comfort onze absolute prio-
riteit. De juiste behandeling van klachten zoals pijn,
benauwdheid en angst kan uw levenskwaliteit sterk
beinvloeden. Maar pijn is voor iedereen anders. Bij
Anima houden we ons daarom aan volgende leidraad:

“Pijn is datgene wat u pijn noemt en wanneer u
zegt dat u pijn heeft, dan is er pijn.”

Het is dus belangrijk om regelmatig pijn te observe-
ren, evalueren en rapporteren.

Wij bestrijden fysieke pijn met medicatie, maar zetten
evenzeer in op niet-medicamenteuze pijnverlichting,
zoals informatie geven, massages, koude/warmtethe-
rapie, relaxatietechnieken of muziektherapie.

Palliatieve zorg is een proces van afstemmen, luiste-
ren en ondersteunen — met uw comfort en dat van
uw naasten als absolute prioriteit. Ons divers en des-
kundig team speelt flexibel in op ieders overtuigingen
en behoeften. Zo bieden we niet alleen professionele
zorg maar ook menselijke nabijheid. Ons doel is dat
elke bewoner zich geborgen voelt, omringd door
warmte, respect en gemoedsrust — tot het allerlaat-
ste moment.






Voeding en vocht

Onze ervaring leert dat bewoners tijdens een palliatief
traject steeds minder nood hebben aan eten en drin-
ken. Dit is een normaal fenomeen en absoluut geen
reden tot ongerustheid.

De organen functioneren minder goed en het lichaam
geeft aan dat voeding niet meer nodig is. Ook andere
oorzaken kunnen meespelen, zoals wondjes in de
mond of verandering van smaak.

Voor naasten is dit vaak moeilijk te aanvaarden,
zeker wanneer de zorgvrager sterk vermagert. Soms
ontstaat de indruk dat er “moet” worden gegeten, wat
spanning kan geven.

Toch doorgaan met normale hoeveelheden eten

en drinken doet soms meer kwaad dan goed. De
organen kunnen dit vaak niet meer verwerken. Minder
eten en drinken zorgt bij de zorgvrager net voor min-
der symptoomlast.

Soms helpt het om helemaal niet meer te focussen
op eten of drinken. Stoppen met vragen of iemand wil
eten kan voor iedereen een opluchting en rust geven.
Mocht u hierover vragen hebben, aarzel dan niet om
ons hierover aan te spreken.

“Een terminale zorgvrager sterft niet omdat
hij minder of niet meer eet en drinkt; hij eet en
drinkt niet meer omdat hij stervende is.”






Euthanasie: wanneer
het ljden ondraaglijk
wordt

Euthanasie is het actief beéindigen van het leven door
een arts en is in Belgié toegestaan wanneer voldaan
wordt aan strikte wettelijke voorwaarden, waaronder
een uitzichtloze medische toestand van ondraaglijk
lijden veroorzaakt door een ongeneeslijke aandoe-
ning. Het verzoek moet vrijwillig, weloverwogen en
herhaald zijn, en mag niet onder externe druk tot
stand komen.

Komt u als zorgvrager in een uitzichtloze situatie van
aanhoudend en ondraaglijk lijden terecht, dan kan u
euthanasie of levensbeéindiging overwegen.

Bij Anima gaan we hier heel zorgvuldig mee om. Een
vraag naar euthanasie is altijd persoonlijk en ingrij-
pend. Elke vraag wordt met respect, openheid en rust
besproken, zodat de bewoner, familie en zorgverleners
goed begrijpen wat mogelijk is en wat de wet bepaalt.

Wanneer iemand meerdere keren over euthanasie

spreekt, volgen we enkele belangrijke stappen:

e  We luisteren eerst écht. Soms gaat achter
een euthanasievraag angst, pijn of een behoefte
aan rust schuil. Door te praten kunnen we beter
helpen;



o We gaan zonder oordeel in gesprek. De huis-
arts, hoofdverpleegkundige of referentiepersoon
palliatieve zorg neemt tijd voor een vertrouwelijk
gesprek.

e We betrekken de naasten indien de bewoner
dat wenst;

o  We zoeken samen naar verlichting. Soms
brengt betere pijnbestrijding of extra ondersteu-
ning al rust;

o  We werken zorgvuldig en volgens de wet. Een
euthanasievraag wordt nooit zomaar ingewilligd.
Er zijn meerdere gesprekken nodig in de tijd.

De arts licht de wettelijke voorwaarden toe en

controleert of eraan voldaan is.

Indien na overleg beslist wordt om de euthana-
sievraag verder te behandelen, voorziet de wet ver-
schillende verplichte stappen, zoals het raadplegen
van een tweede onafhankelijke arts en het onderte-
kenen van het schriftelijk verzoek. De arts kan de eu-
thanasie uitvoeren zodra aan alle criteria is voldaan.
Euthanasie gebeurt meestal via een infuus, waarbij
de patiént eerst in een diepe slaap wordt gebracht en
daarna een middel krijgt dat de spieren verlamt, wat
leidt tot een snelle, pijnloze dood.

Bij Anima nemen we elke vraag ernstig en voeren we
elk gesprek met respect en menselijkheid. Want ook
rond het levenseinde blijft onze zorg dezelfde: nabij,
zorgvuldig en met een open hart.



Ook met rouwzorg
staan we klaar

Anima geeft u de kans om op een mooie manier af-
scheid te nemen van uw geliefde. Een rustig afscheid
heeft een gunstig effect op het rouwproces. Wij weten
wat er komt kijken bij het leven, maar helaas ook bij
het levenseinde en de emoties die daarbij horen.

Afscheid nemenis niet loslaten, het is anders vast-
houden. Er bestaat geen ‘standaard’ rouwproces. Elk
van ons rouwt op zijn eigen manier. Omdat iedereen
het rouwproces anders beleeft, is het niet altijd ge-
makkelijk elkaar hierin te begrijpen.

Rouwen kan bestaan uit diep verdriet, vermoeidheid,
woede of lichamelijke klachten. Hoelang het rouwpro-
ces duurt, staat niet vast. Sommige mensen kunnen
na korte tijd de draad weer oppikken, terwijl het bij
anderen jaren duurt — en dat is heel normaal. Maar
weet dat wij als Anima-zorgteam altijd voor u en uw
naasten klaarstaan.
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